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Ing Dino Tabacchi, Presidente LILT Padova

Quest’ultimo infatti è stato un anno a due velocità: nella prima parte abbiamo assistito
all’onda lunga della pandemia, con un’umanità che tentava di rialzarsi e riappropriarsi della
“normalità”; nel secondo semestre, anche grazie alle campagne vaccinali, abbiamo
finalmente trovato la possibilità (e il coraggio) di tornare a una situazione via via più
serena.

Le due anime della nostra Associazione, l’Impresa Sociale e la Onlus, hanno risposto alle
esigenze della popolazione puntando sulle persone: il senso di famiglia, di accoglienza e
di umanità dei nostri volontari e del nostro personale, sono stati fondamentali per
trasmettere sensazioni positive ai pazienti.
La compattezza del gruppo di persone che costituisce il motore e il cuore di LILT Padova,
ha permesso di superare efficacemente le criticità, raccogliendo abbondanti frutti.
L’affezione che i pazienti manifestano verso LILT Padova, ci ha dato la motivazione per
progettare un 2022 ancora più ambizioso.

Nel 2021 abbiamo potenziato le nostre squadre e strutturato maggiormente le nostre
attività per essere ancora più vicini alle persone anche attraverso le relazioni con le
istituzioni e gli enti del territorio. 
È stato uno sforzo impegnativo ma voluto, nonostante le difficoltà esterne dettate dalla
situazione generale. È stato questo il momento di intervenire e agire, per trasformare una
crisi in un’opportunità. Tutto ciò è stato possibile grazie all'impegno e la costanza dei
nostri volontari, del personale sanitario e di tutto lo staff operativo.

Per il futuro, rimane fondamentale continuare ad investire nella prevenzione oncologica
e nel diffondere la cultura della diagnosi precoce, perché ad oggi sono ancora le armi
più efficaci per sconfiggere il cancro. Il benessere delle persone non prescinde da quelle
sane e corrette abitudini che costituiscono anche la base su cui si fonda la prevenzione dei
tumori: diagnosi precoce, corretta alimentazione, stile di vita attivo. 

Siamo di fronte a una duplice sfida molto impegnativa: aumentare il numero di coloro
che traggono beneficio grazie ai nostri progetti e continuare a garantire un servizio
di qualità altissima.

Ci riusciremo grazie a tutte le persone che credono in noi e ci permettono di guardare con
fiducia al futuro.

Il Presidente

LETTERA DEL PRESIDENTE
Da quasi cinquant’anni LILT Padova si occupa di
sensibilizzazione, informazione e diffusione di una cultura
della prevenzione oncologica e della diagnosi precoce, con
numerosi progetti sul territorio a favore delle persone. È una
realtà che sta crescendo molto e i numeri esposti in questo
Bilancio Sociale 2021 lo dimostrano.

Il 2020 è stato un anno che ha avuto un impatto fortissimo
sulle vite di tutti noi, in ogni ambito. 
La rottura che si è generata rispetto alla vita a cui eravamo
abituati, ha avuto strascichi anche nel 2021: se il 2020 è stato
l’anno della “grande paura”, quello dell’attesa, il 2021 ha
richiesto una reazione, una risposta a questa paura. 
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NOTA METODOLOGICA
In questo paragrafo si esplicita il punto1. 
Metodologia adottata dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

Con il presente documento, la LILT Padova Impresa Sociale - CF/PI 05023110280 desidera
rendicontare le informazioni di natura non finanziaria relative all’esercizio 2021 sulla base
della nuova normativa riguardante gli enti del Terzo Settore. LILT Padova Impresa Sociale è
stata costituita nel 2017 a seguito del conferimento dell’attività di diagnosi precoce svolta
dalla LILT Associazione Provinciale di Padova ONLUS. 
Nata per rispondere in maniera adeguata e trasparente ad esigenze di natura organizzativa
ed amministrativa, rappresenta il “braccio operativo” della storica associazione per quanto
riguarda le attività di diagnosi precoce svolte negli Spazi Prevenzione LILT. L'Associazione
rappresenta quindi il primo e fondamentale stakeholder interno della LILT Padova Impresa
Sociale e, grazie alla continua collaborazione e sinergia, vengono svolte le attività statutarie.

Pertanto, per essere uno strumento di comunicazione del valore sociale completo ed
esaustivo, il Bilancio Sociale della LILT Padova Impresa Sociale deve considerare le aree di
attività della LILT nel suo insieme, analizzando e descrivendo le attività e le connessioni tra i
due enti, indicando in maniera opportuna e separata la dimensione della LILT Impresa
Sociale e quella complessiva delle due realtà.

Nella redazione del report, LILT Padova Impresa Sociale recepisce la Direttiva Europea 
 014/95/UE in materia di non-financial disclosure e il D.lgs254/2016 che consente la sua
attuazione in Italia. Sono state adottate le linee guida per la redazione del bilancio sociale
degli enti del Terzo settore, fornite dal Decreto Ministeriale 4 Luglio 2019, nonché le linee
guida per la realizzazione di sistemi di valutazione dell'impatto sociale (VIS) previste dal
Decreto Ministeriale 23 Luglio 2019.
In particolare, il presente documento include i contenuti minimi indicati dal D.M. del 4
Luglio 2019, e cioè:
1. La metodologia adottata
2. Le informazioni generali sull’Ente
3. Le informazioni sulla Governance
4. Le informazioni sulle Persone che operano per l’Ente
5. La descrizione delle attività svolte dall’Ente
6. La descrizione della situazione economico-finanziaria dell’Ente
7. Altre informazioni di natura non finanziaria
8. L’attività di monitoraggio svolta dall’Organo di controllo

Nell'elaborare il documento di Bilancio Sociale LILT Padova si è ispirata ai principi di
inclusività degli stakeholder, contesto di sostenibilità, materialità e completezza per la
definizione dei contenuti ed ai principi di accuratezza, equilibrio, chiarezza, comparabilità,
affidabilità e tempestività per la definizione della qualità del documento.

Il Bilancio Sociale di LILT Padova desidera essere uno strumento utile per mettere a
disposizione degli stakeholder (lavoratori, associati, cittadini, pubbliche amministrazioni,
ecc.), informazioni circa le attività svolte e i risultati sociali conseguiti dall’ente nell’esercizio.

Per informazioni e chiarimenti riguardo al presente report, si prega di rivolgersi al seguente
indirizzo di posta elettronica: comunicazione@liltpadova.it
DIRETTIVA 2014/95/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 22 ottobre 2014, recante modifica della direttiva 2013/34/UE per quanto riguarda la
comunicazione di informazioni di carattere non finanziario e di informazioni sulla diversità da parte di talune imprese e di taluni gruppi di grandi dimensioni.
DECRETO LEGISLATIVO 30 dicembre 2016, n. 254. Attuazione della direttiva 2014/95/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 22 ottobre 2014, recante modifica
alla direttiva 2013/34/UE per quanto riguarda la comunicazione di informazioni di carattere non finanziario e di informazioni sulla diversità da parte di talune
imprese e di taluni gruppi di grandi dimensioni.
DECRETO 4 luglio 2019. Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore.
DECRETO 23 luglio 2019. Linee guida per la realizzazione di sistemi di valutazione dell'impatto sociale delle attività svolte dagli enti del Terzo settore.
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Attraverso il Tour della Prevenzione Lilt
Padova porta la prevenzione oncologica e
le buone pratiche di corretti stili di vita,
nelle piazze del territorio provinciale. Sono
allestiti info point con o senza ambulatorio
mobile in cui vengono erogate visite
gratuite di prevenzione oncologica. Le
informazioni consegnate ai pazienti
riguardano i percorsi personalizzati di
prevenzione oncologica e le indicazioni su
sane abitudini e corretta alimentazione.

GLI HIGHLIGHTS DEL 2021
Di seguito indicheremo i numeri che determinano il valore che LILT Padova nel 2021,
tramite l’Associazione e l’Impresa Sociale, ha cercato di trasmettere sul territorio a favore
della prevenzione oncologica.

LA PREVENZIONE PRIMARIA: CORRETTI STILI DI VITA

LA PREVENZIONE SECONDARIA: DIAGNOSI PRECOCE

LE PERSONE
277 SOCI48 SPECIALISTI IN 

AMBITO SANITARIO 

9 volontari

70 VOLONTARI 

6.842 ORE DONATE

7 DIPENDENTI 

2 Onlus e 3 Impresa Sociale 
2 sostituzioni maternità

Costruire Salute è un progetto rivolto agli
studenti delle scuole secondarie di primo e
secondo grado e ha l’obiettivo di trasmettere
cultura verso le tematiche legate alla salute
stimolando lo sviluppo di uno spirito critico
nei giovani. Gli incontri sono condotti da
psicologhe specializzate. L’approccio adottato
considera la persona non solo per le scelte
riguardanti direttamente la salute, ma anche
dal punto di vista dell’affettività e della
gestione delle emozioni. 

486 VISITE 119 CLASSI

L’Associazione LILT Padova, attraverso i tre Spazi Prevenzione gestiti da LILT Padova
Impresa Sociale e le iniziative di prevenzione primaria, rappresenta un punto di riferimento
per la diagnosi precoce delle più frequenti neoplasie.
Gli Ambulatori di prevenzione sono collocati ad Albignasego, a Padova e a Vescovana. 
La sede di Vescovana è dedicata alla diagnosi precoce dei tumori cutanei. Si svolge
all’interno di uno spazio comunale riservato, a cui i cittadini residenti nei Comuni di
Vescovana, Boara Pisani, Barbona, Granze, Sant’Elena e Stanghella possono accedere per
visite gratuite. Il servizio è fornito per effetto di una convenzione fra LILT Padova e questi
Comuni, attiva dal 2011.
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LA PREVENZIONE TERZIARIA: 
L'ASSISTENZA AL PAZIENTE ONCOLOGICO

73 VISITE 
FISIATRICHE

44 COLLOQUI 
PSICOLOGICI 

78 CICLI DI 
LINFODRENAGGIO 

117 FOLLOW-UP

Ecografie e 
mammografie

163 INTERVISTE

A giovani donne con 
fattori di rischio

93 GIOVANI DONNE 

Inserite nel Progetto Luisa

12.657 VISITE DI
PREVENZIONE 
ONCOLOGICA

Erogate nel 2021

L’Associazione LILT Padova organizza da
sempre servizi di diagnosi e trattamento dei
linfedemi secondari e delle problematiche
correlate alle terapie oncologiche. 
Il percorso proposto dal LILT prevede una visita
gratuita con il medico fisiatra per una
valutazione clinica complessiva e per
individuare il trattamento riabilitativo più
adeguato, a cui segue la possibilità di effettuare
trattamenti di linfodrenaggio manuale con
fisioterapisti qualificati.
L’Associazione LILT Padova fornisce inoltre
supporto psicologico ai pazienti oncologici e
ai loro familiari. I primi tre colloqui sono
gratuiti.

LILT Padova Impresa Sociale, in linea con la propria missione e i
valori di responsabilità sanitaria sociale, ha scelto inoltre dal
2018 di erogare gratuitamente gli esami di follow-up
(mammografia, ecografia e visita senologica) ad un gruppo di
donne che hanno vissuto una storia di tumore al seno. 

Nell’ambito della prevenzione secondaria rientra anche il Progetto Luisa. È rivolto a
giovani donne (35-44 anni) che sono al di sotto dell’età minima per accedere ai progetti di
screening mammario ma che sono potenzialmente più esposte al rischio di sviluppare un
tumore al seno per la presenza di alcuni fattori, tra i quali il più rilevante è la familiarità
con questa malattia. Alle donne selezionate viene offerto gratuitamente un percorso di
sorveglianza attiva quinquennale.

La prevenzione secondaria ha l’obiettivo di individuare la malattia
nella fase iniziale, così da poter intervenire tempestivamente e
con il minore impatto possibile sull’organismo. Essa si realizza
attraverso l’auto-analisi e periodici esami clinici e strumentali.
Per quanto riguarda la parte assistita dai sanitari, LILT Padova
schiera personale altamente qualificato e strumenti diagnostici
all’avanguardia come ad esempio il mammografo digitale con
tomosintesi, la più recente ed evoluta tecnologia per le patologie
della mammella.
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1982

1975

1987

1988

1989

1986

Il Prof. Mario Lise, 
direttore della clinica
chirugica II dell'Az. 
Ospedaliera di Padova, 
viene eletto Presidente e 
resta in carica per 28 anni

LILT Padova Impresa Sociale nasce nel 2017 come braccio operativo dell’Associazione, con
l’obiettivo di concretizzare in modo ampio e strutturato le attività di diagnosi precoce.
L'ente, ai sensi dell'Art. 3 dello Statuto del 20/12/2016, non ha scopo di lucro e ha per
oggetto sociale lo svolgimento di attività di anticipazione diagnostica prevalentemente in
campo oncologico.
La nascita di LILT Padova Impresa Sociale è il risultato di un processo di riorganizzazione
durato circa due anni, il più rilevante dalla fondazione di LILT Padova Associazione,
avvenuta nel 1975. L’Associazione provinciale viene infatti istituita 48 anni fa per
promuovere a livello territoriale la cultura della solidarietà e dell’educazione alla salute.
LILT Padova Onlus è un’organizzazione senza finalità di lucro e si riferisce a LILT nazionale,
fermo restando la propria natura di organismo costituito su base associativa autonoma e
disciplinata dalla normativa di diritto privato, in armonia con quanto in materia disposto
dal Codice per il Terzo Settore. La sua sede legale si trova a Padova in Via Giusto de’
Menabuoi n. 64/3. 

La sede nazionale LILT (Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori) è un Ente di diritto
pubblico su base associativa con sede a Roma, opera sotto l’alto patronato del Presidente
della Repubblica e sotto la vigilanza del Ministero della Salute. È attiva su tutto il territorio
nazionale attraverso i Coordinamenti Regionali e 106 Associazioni provinciali.

LILT PADOVA IMPRESA SOCIALE
In questo paragrafo si esplicita il punto2. 
“Informazioni generali sull’Ente” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

Nasce l'associazione 
LILT Padova

Il Comune di Padova e 
l'ULSS concedono l'uso 
dello stabile in via 
Ognissanti 99/A. Sede 
storica LILT Avvio dei primi corsi per 

smettere di fumare e delle 
prime iniziative di 
educazione alla salute 
nelle scuole

Avvio dell'assistenza domiciliare ai 
pazienti oncologici, primo progetto di 
prevenzione terziaria LILT 
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Inaugurazione del 
"Centro di senologia 
LILT" ad Albignasego 
con convenzione ULSS 
per mammografie



1997

1994

2006

2007

2008

2000

2016

2011

2019

2017

2020

Inaugurazione del nuovo 
Spazio Prevenzione ad 
Albignasego

Nasce il servizio di
ginecologia con Pap-test

Avvio del progetto di 
prevenzione del 
melanoma

Donazione di un 
videodermatoscopio 
all'Ospedale 
Busonera di Padova Primo importante 

congresso Nazionale 
LILT sui tumori ereditari 
del colon-retto, 
mammella e ovaio

Avvio di un servizio di diagnosi precoce 
dei tumori cutanei presso il Distretto 
Ulss di Maserà di Padova

Nuovo mammografo con 
tomosintesi acquisito
grazie al contributo di 
Fondazione Cariparo

Nascita della LILT Padova Impresa 
Sociale per la gestione delle attività 
ambulatoriali. Avvio del nuovo servizio 
di Chirurgia per l’asportazione delle 
lesioni cutanee sospette e 
organizzazione del Servizio Unico 
Prenotazioni LILT

Avvio del nuovo 
servizio di urologia

Inaugurazione degli 
Spazi Prevenzione di 
Padova, quartiere 
Arcella e di Vescovana

Riorganizzazione delle 
attività LILT durante 
l'emergenza Covid-19 
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MISSION E VALORI
In questo paragrafo si esplicita il punto2. 
“Informazioni generali sull’Ente” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

L’obiettivo principale di LILT Padova è diffondere la cultura della prevenzione, in quanto
essa è la strategia più efficace sia per ridurre l’insorgenza di determinate patologie tra cui
alcuni tipi di tumore, sia per migliorare il benessere e la qualità di vita delle persone. Più
dell’80 per cento dei tumori dipende da fattori esterni e da abitudini nocive, sulle quali si
può intervenire evitandole o controllandole. 
La mission di LILT Padova si realizza attraverso i progetti finalizzati alla prevenzione e al
benessere:

COSTRUIRE SALUTE: educazione ai corretti stili di
vita per gli studenti delle scuole secondarie di
primo e secondo grado. Nell’anno scolastico
2020/2021 sono state raggiunte 119 classi,
corrispondenti a circa 3.000 studenti, per un
totale di 690 ore di formazione in classe. Grazie
al Bando Attivamente promosso annualmente da
Fondazione Ca.ri.pa.ro è stato possibile realizzare
il progetto in 115 classi. 

TOUR DELLA PREVENZIONE: nelle giornate di
prevenzione organizzate nelle piazze dei Comuni della
provincia, si effettuano visite gratuite di diagnosi precoce
e si distribuiscono consigli e materiali per un percorso
personalizzato di prevenzione e per corretti stili di vita.

CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE: durante le campagne, la popolazione viene
sensibilizzata all’adozione di sani stili di vita. Durante l’anno si avvicendano numerose
iniziative e campagne informative, tra le quali le più note sono la Settimana della
Prevenzione Oncologica, la Giornata Mondiale senza Tabacco, la Campagna Nastro Rosa
e la Campagna Percorso Azzurro.

SOSTEGNO PSICO-FISICO: il paziente oncologico e i suoi familiari sono i destinatari del
servizio di consultazione psicologica proposto da LILT Padova. Inoltre, i pazienti
oncologici possono contare sulla diagnosi e il trattamento di linfedemi secondari a
patologie mammarie, tumori ginecologici o melanomi.

DIAGNOSI PRECOCE: negli spazi di LILT Padova Impresa Sociale è possibile sottoporsi a
visite al seno, alla cute e alla prostata, visite ginecologiche complete di Pap Test ed
ecografia, mammografie con tomosintesi, ecografie senologiche, asportazione
chirurgica delle lesioni cutanee sospette. Oltre al consulto medico sono disponibili
materiali informativi prodotti da LILT Padova Onlus per fornire informazioni complete
sulla prevenzione oncologica.
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«In tutto il mondo la pandemia da SARS-CoV2 ha introdotto variabili epidemiologiche
nuove e ancora indefinite: in questo contesto non è stato possibile stimare il numero dei
tumori diagnosticati nel 2021, per l’inadeguatezza dei modelli statistici di fronte a un
cambio di paradigma così rilevante». Lo sottolinea la pubblicazione "I numeri del cancro in
Italia 2021" curata dall’Associazione Italiana di Oncologia Medica (Aiom) e dall’Associazione
Italiana Registri Tumori (Airtum), che aggiunge come «solo una parte dei registri tumori
italiani abbia fornito i dati per la nuova edizione del volume». L’indicazione scelta è stata
pertanto quella di mantenere invariati i dati del 2020.
Il tumore più frequentemente diagnosticato, nel 2020, è il carcinoma della mammella
(54.976, pari al 14,6% di tutte le nuove diagnosi), seguito dal colon-retto (43.702), polmone
(40.882), prostata (36.074) e vescica (25.492).
In particolare, nel sesso femminile, continua la preoccupante crescita del carcinoma del
polmone (+3,4% annuo), legata all’abitudine al fumo di sigaretta, il principale fattore di
rischio oncologico.
Per quanto riguarda il melanoma cutaneo, la cui incidenza è aumentata in modo rilevante
in questi 10 anni, si stima nel 2020 una incidenza di 14.863 nuovi casi, in incremento del
20% rispetto al 2019. Tale incremento è sicuramente da attribuire all’impiego di lampade
abbronzanti a raggi UV ma anche al maggior numero di diagnosi legate alla crescente
attenzione alla patologia oltre alla disponibilità di migliori strumenti diagnostici.
E’ comunque evidente come, considerando tutte le neoplasie, l’efficacia delle campagne di
prevenzione e delle terapie innovative determini un complessivo aumento del numero
delle persone vive dopo la diagnosi: sono circa 3,6 milioni (3.609.135, il 5,7% dell’intera
popolazione), con un incremento del 37% rispetto a 10 anni fa. Sono in diminuzione anche i
tassi di mortalità stimati nel 2020 rispetto al 2015: negli uomini (-6%) e nelle donne (-4,2%).

È in questo scenario che LILT Padova Impresa Sociale e Associazione continuano la propria
attività con impegno e determinazione, garantendo la presenza in modo sussidiario e
complementare al Sistema Sanitario Nazionale, a partire dall’attività di sensibilizzazione
nelle scuole, nelle piazze, negli Spazi Prevenzione e nelle aziende. Questo impegno si
concretizza nella quotidianità grazie alla sinergia tra le due realtà LILT e la piena
condivisione degli obiettivi.

LA PREVENZIONE PRIMARIA

STRATEGIE POLITICHE

L’impegno di LILT Padova Impresa Sociale e dell’Associazione LILT deve continuare ad 
essere molto forte perché i numeri dei tumori in Italia parlano chiaro: ogni giorno 1000 

persone ancora si ammalano e quasi 4 milioni sono le persone che convivono con la 
malattia. 

Nel 2020 Lilt si era data come obiettivo quello di intensificare le
relazioni con le istituzioni del territorio per migliorare la
diffusione della cultura della prevenzione oncologica. 
Nel 2021 si sono consolidate le relazioni con la Provincia di Padova,
la Camera di Commercio di Padova, l’Università degli Studi di
Padova, le istituzioni scolastiche e sanitarie del territorio. Si sono
aperti dei nuovi dialoghi con la Confederazione Italiana Agricoltori e
Ascom.
Per il 2022 l’obiettivo è di consolidare le partnership già avviate e
intensificare i rapporti con le altre associazioni in ambito socio-
sanitario del territorio.

Le relazioni con il territorio
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LA PREVENZIONE SECONDARIA

Il 2021 ha visto la  concreta partenza del
Progetto Luisa per il quale 4500 donne
hanno chiesto informazioni, 200 hanno
compilato il questionario per la prima fase
di selezione, 163 sono state intervistate
per approfondimenti e 93 sono le donne
con i requisiti idonei che sono state
inserite nel percorso di sorveglianza
attiva quinquennale e gratuita.
L’obiettivo è coinvolgere 300 donne
nell’arco del prossimo biennio.

Le attività sul territorio
Rispetto alla presenza attiva sul territorio, l’inizio del 2021 ha subito ancora le limitazioni
dovute al protrarsi dell’emergenza sanitaria, ragione che ha spinto a concentrare le attività
durante l'ultimo trimestre. 
Per il 2022 si stima di riuscire a coprire tutto l’anno con attività di piazza e divulgative.

La diagnosi precoce
LILT Padova Impresa Sociale mette a disposizione delle persone gli strumenti per attuare
un sistema di sorveglianza attiva e di diagnosi precoce contro il cancro che, come si è visto,
è il mezzo più efficace per sconfiggere o evitare l’insorgenza della malattia. Negli Spazi
Prevenzione, infatti, sono erogati servizi diagnostici e clinici, oltre a informazioni sui corretti
stili di vita ed educazione sanitaria, con l’insegnamento a riconoscere i vari sintomi e a
sottoporsi ad esami mirati e personalizzati.
Una maggiore visibilità dei servizi di diagnosi precoce attivi negli Spazi Prevenzione
attraverso il rafforzamento dell’attività comunicativa che ha portato ad un incremento del
numero di visite e ad un aumento generale delle richieste di prestazioni sono
elementi che per il 2022 spingono LILT a migliorare l’impianto informatico e gestionale del
sistema prenotazioni.

Il servizio di urologia, come prefissato nel 2020, è stato più richiesto, ma necessita ancora
di un intervento di sensibilizzazione della popolazione maschile alla diagnosi precoce,
ragione per cui il 2022 vedrà LILT più impegnata in questo senso.

Segnaliamo inoltre un incremento delle visite di prevenzione dei tumori cutanei
rispetto al 2020.

Nel 2021 sono state confermate le convenzioni con il Gruppo
ENI e SNAM, ed è stata attivata una partnership con
Camera di Commercio, finalizzata a proporre momenti
informativi e visite gratuite agli imprenditori e alle
imprenditrici che molto spesso, per mancanza di tempo,
prestano poca attenzione alla propria salute. Per il 2022
l’obiettivo è di migliorare il progetto con la Camera di
Commercio di Padova e attivare altre convenzioni legate al
welfare aziendale.

La prevenzione in azienda

Il personale sanitario Il Progetto Luisa
Nel 2021 si è avviato un tavolo di lavoro per
trovare soluzioni alla mancanza di
personale sanitario specializzato. 
Le strategie che nel 2022 verranno attuate
sono: l’assegnazione di borse di studio in
ambito dermatologico per due medici e la
selezione di nuovo personale sanitario per
sviluppare il servizio di radiologia senologica
(tecnici di radiologia e medici radiologi
specialisti in senologia).
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LA PREVENZIONE TERZIARIA

L'IMPORTANZA DELLA RETE
Un impegno trasversale

L'assistenza psico-fisica al paziente

Notevoli miglioramenti dei tassi di sopravvivenza dopo la diagnosi di cancro, sono stati
osservati in tutti i paesi sviluppati ed anche in quelli emergenti. Il miglioramento della
prognosi ha di fatto creato una vasta popolazione di persone guarite da tumore (si utilizza
spesso l’espressione “cancer survivorship” per indicare la sopravvivenza a tale gruppo di
patologie) oggi stimabile in Italia in una cifra non lontana dai 4 milioni di persone. Questa
ampia platea rappresenta il 6% della popolazione italiana ed è costituita da persone molto
diverse per storia clinica e per la risposta alla malattia: tuttavia le unisce un fattore comune
rappresentato da una effettiva fragilità.

Nel 2021 si è intensificata l’attività di supporto psico-
fisico al paziente oncologico, questo porta a formulare il
desiderio di migliorare ulteriormente l’offerta di
servizi dedicati a questa utenza e ai loro familiari
potenziando l'attività esistente e attivando, nel 2022,
un nuovo servizio di Mindfulness.

L’Associazione LILT Padova sarà impegnata nei prossimi anni in un importante e ambizioso
progetto coordinato da LILT Nazionale dal titolo: “La cura della persona guarita dal cancro.
Valutazione, Counselling e Facilitazione - Studio pilota in due fasi: Survey e Clinical trial”.
Il progetto di prevenzione oncologica terziaria ha come obiettivo principale
l’implementazione e la valutazione di un nuovo modello assistenziale orientato alla presa in
carico degli individui guariti da patologia tumorale maligna (mammella e colorettale).
L’approccio collaborativo con il medico di medicina generale, si configura come un nuovo
modello di Survivorship Care, mai sperimentato fino ad oggi.

Un progetto Nazionale

Essere parte di una rete della solidarietà, condividendo obiettivi e sforzi verso una meta
comune, aiuta LILT Padova ad essere sempre più efficace.

In tal senso, nel corso del 2021, è stata ampliata l'attività di collegamento e
collaborazione con le associazioni del territorio che possono condividere i valori e la
mission della LILT, ad esempio il Centro Servizi Volontariato di Padova, collegamento
fondamentale per diffondere in maniera efficace le varie campagne di sensibilizzazione.
È stata inoltre rafforzata la partecipazione alla “Federazione Rete Utenti per Caso” e ai
suoi progetti. La Federazione è una rete operativa di associazioni presenti nel territorio di
Padova e provincia con l'obiettivo di fornire informazioni e aiuto socio/sanitario alle
persone con fragilità mettendo in rete il potenziale delle associazioni presenti sul territorio.

Per il 2022 si intensificheranno le attività portate avanti in partnership con altre sedi LILT,
enti o associazioni del territorio, con l'obiettivo di realizzare importanti progetti di
prevenzione condividendo idee e risorse.

13



GOVERNANCE E ASSETTO ORGANIZZATIVO
In questo paragrafo si esplicita il punto 3. 
“Struttura, governo e amministrazione” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

Per i primi quattro anni di vita dell'Impresa Sociale, l'ingegnere Dino Tabacchi ha ricoperto
la carica di Amministratore Unico mentre, ad aprile 2021, l'assemblea ha dotato la società
stessa di un organo amministrativo, di cui all’articolo 7 dello statuto vigente, composto in
forma collegiale e non più monocratico, in quanto è preferibile una specifica ripartizione di
compiti e aree di attività, da attribuire alla competenza di singoli consiglieri, nell’ambito del
consiglio stesso.

Dal mese di aprile 2021, di conseguenza, la struttura organizzativa di LILT Padova Impresa
Sociale Srl prevede un Consiglio di Amministrazione formato da tre membri che svolgono il
loro mandato a titolo gratuito e da un Revisore dei Conti che ricopre il ruolo di Organo di
Controllo. Dalla fine dell'anno 2021, il Consiglio di Amministrazione è composto da due
membri.

 

LILT Impresa Sociale - Consiglio di Amministrazione in carica al 30/06/2022

MICHELE GANGEMI
Resp. sanitario e 
consigliere

DINO TABACCHI
Presidente 

NICOLA RAMUNDO
Organo di Controllo

Sono attività proprie della LILT di Padova Onlus la promozione ed educazione alla salute
rivolta alla cittadinanza, i progetti di educazione alla salute rivolti agli studenti, le attività di
supporto psico-oncologico e riabilitazione fisica per i pazienti oncologici oltre che l’impegno
nella raccolta fondi per sostenere le attività istituzionali dell’associazione. 

La struttura organizzativa di LILT Padova Onlus prevede i seguenti organi:
- ASSEMBLEA DEI SOCI 
- CONSIGLIO DIRETTIVO 
- COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI

L’Associazione LILT Padova Onlus è guidata da un Consiglio Direttivo i cui membri sono
eletti dall’Assemblea dei Soci e durano in carica 5 anni. Il Consiglio Direttivo elegge il
Presidente e il Vice Presidente ed è assistito dal Collegio dei Revisori dei Conti. Tutte le
cariche sociali sono ricoperte a titolo gratuito. 

Il Collegio dei Revisori dei Conti è composto dal Presidente Dott. Nicola Ramundo e dai consiglieri
Dott.ssa Roberta Varotto e Dott.ssa Maria Cristina Donà.

DINO 
TABACCHI
PRESIDENTE
Imprenditore

GIANLUIGI 
RECARTI
VICEPRESIDENTE
Consulente 
pubbliche relazioni 
e marketing

ALBERTO 
MARCHET
CONSIGLIERE
Medico Chirurgo
Direttore UOC
Chirurgia
Senologica Istituto
Oncologico Veneto

DONATO 
NITTI
CONSIGLIERE
Medico Chirurgo
Vice Presidente 
della Fondazione 
Ca.ri.pa.ro.

CHIARA 
NICOLINI
CONSIGLIERE
Responsabile del 
servizio di 
Psicologia

CONSIGLIERE
Medico Oncologo,
Direttore UOC
Oncologia 2 Istituto
Oncologico Veneto,
Professore
Ordinario Unipd

VALENTINA
GUARNERI

CRISTINA 
VACCARIO
CONSIGLIERE
Avvocato
civil ista ed
esperto di terzo
settore.
Capitano
Squadra Dragon
Boat U.G.O.
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L'Assemblea dei Soci di LILT Padova Impresa
Sociale si è riunita in data 22 febbraio 2022 per
l'esame e approvazione del Bilancio Consuntivo
2021. 

LILT Padova Associazione  - Consiglio Direttivo in carica al 30/06/2022



Assemblea dei
Soci

Collegio
dei

Revisori
contabili

Consiglio 
Direttivo 

Responsabile 
sanitario

Organo di
Controllo

Segretario
Generale

Referente 
 Contabilità
Amministra

zione 

48 operatori
sanitari

Referente
Spazio

Prevenzione
Arcella

Responsabile
Amministrativo

Consiglio di
Amministrazi

one

Referente
Marketing e
Fundaising

70 volontari

LILT PADOVA ONLUS LILT PADOVA IMPRESA SOCIALE

Assemblea dei
Soci (Socio Unico)

Referente
Spazio

Prevenzione
Albignasego

I volontari: una risorsa preziosa
I Volontari in LILT rappresentano la storia e il cuore
dell’Associazione.
Con dedizione ogni giorno contribuiscono a tutte le
attività di missione di LILT e collaborano concretamente
alla lotta contro i tumori. Sono il volto di LILT
all’ingresso di ciascuno degli ambulatori e hanno il
compito di accogliere, informare e indirizzare gli utenti
nei percorsi di prevenzione e diagnosi precoce. 
Nelle piazze e durante le campagne di sensibilizzazione
i volontari forniscono informazioni e supportano la
raccolta fondi a sostegno delle attività di missione di
LILT.
Nel corso del 2021 i volontari hanno continuato a
essere presenti e operativi anche nei momenti più
difficili di gestione della pandemia. È stata inoltre
istituita la figura dell’ “Ambassador LILT” per
riconoscere i meriti di coloro che supportano LILT con
l’attività di pubbliche relazione.

LA NOSTRA SQUADRA
Entrare a far parte del mondo LILT significa fare una scelta molto importante guidata da un 
unico comune denominatore: mettersi al servizio della salute delle persone. Questo è lo 
spirito che accomuna le oltre 130 persone che quotidianamente dedicano, ciascuno nel 
proprio ambito d’azione, tempo e professionalità.
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SISTEMA DI CERTIFICAZIONE DEI RISCHI E 
CERTIFICAZIONI

L’associazione LILT PADOVA e LILT PADOVA Impresa Sociale hanno adeguato i sistemi
organizzativi rispetto agli adempimenti previsti dal Reg UE 2016/679 (Regolamento
Europeo in materia di protezione dei dati personali) e del D. Lgs 30 giugno 2003 n. 196
(Codice in materia di protezione dei dati personali, aggiornato con decreto legislativo n. 101
del 10 agosto 2018). Le due entità sono definite come contitolari del trattamento,
perseguono lo scopo di assicurare che il trattamento dei dati personali e sensibili si svolga
nel pieno diritto delle libertà e della dignità dell’interessato, con particolare riferimento alla
riservatezza, all’identità personale e alla protezione dei dati stessi. 
LILT Impresa Sociale srl e LILT Onlus hanno provveduto a nominare l’Ing. Massimiliano
Morando come DPO - contatti: privacy@liltpadova.it 

 

PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

SICUREZZA SUL LAVORO

L’Associazione LILT PADOVA e la LILT PADOVA Impresa Sociale hanno provveduto
congiuntamente alla valutazione dei rischi inerenti la sicurezza e la salute dei lavoratori.
L’analisi dettagliata è riportata nel Documento per la Valutazione dei Rischi (DVR), che
rappresenta un’importante attestazione di tutte le misure di prevenzione e protezione che
sono state adottate all’interno dell’azienda per migliorare i livelli di sicurezza. È stato
nominato RSPP l’Ing. Giuseppe Palombarini e Medico Competente la Dott.ssa Milena Perini.

EMERGENZA COVID

Un’attenzione particolare nel 2021 è stata ovviamente riservata alla gestione
dell’emergenza pandemica Covid-19.
LILT ha osservato rigidamente le disposizioni nazionali in materia di prevenzione del
contagio che tutti gli operatori, sanitari e non, coinvolti nell’attività svolta negli ambulatori
LILT, hanno condiviso e sulla quale sono stati formati in merito ai rischi. Durante il periodo
di lockdown è stato necessario convertire in modalità "smart working" il metodo di lavoro
dei dipendenti come previsto nei vari DPCM emanati dal Governo. Il Centro Unico
Prenotazioni è rimasto sempre attivo anche durante il periodo di chiusura così come è
stato possibile far fronte alle situazioni più urgenti (mammografie urgenti e asportazioni
chirurgiche di nei sospetti).
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GLI STAKEHOLDER - LA FAMIGLIA LILT
LILT Padova, sia come Impresa sociale che come Onlus, riconosce l’importanza dei suoi
stakeholder come soggetti chiave per concretizzare la propria missione. Si tratta di singole
persone, gruppi o organizzazioni che direttamente o indirettamente sono coinvolti nelle
attività e contribuiscono, in varia misura, al perseguimento delle sue finalità.

STAKEHOLDER INTERNI
Coloro che quotidianamente, attraverso il loro agire e la loro dedizione, contribuiscono in 
maniera attiva a rendere concreta la missione di LILT Padova

Principale stakeholder interno dell'Impresa Sociale è l'Associazione LILT Padova con la
quale condivide la totalità degli altri portatori di interesse. 

I volontari e gli ambassadors un gruppo fondamentale di persone che
quotidianamente supportano le attività di LILT attraverso le mansioni svolte per
permettere un miglior funzionamento dei servizi ambulatoriali, la partecipazione
attiva alle iniziative e ai progetti sul territorio, la creazione di relazioni preziose per
LILT.

I medici, i tecnici di radiologia, il team di psicologia,  i nutrizionisti, i dietisti,
l'equipe di infermieri e di fisioterapia che non solo prestano la loro
professionalità nei servizi ambulatoriali, ma si rendono partecipi nelle attività di
prevenzione primaria e secondaria che LILT Onlus offre gratuitamente in tutto il
territorio provinciale.

I Soci che ogni anno entrano a far parte della famiglia LILT condividendone obiettivi
e mission. Nel 2021 sono stati 277 e, oltre alla tessera associativa, hanno ricevuto il
periodico semestrale LILT Informa.

Il personale strutturato, fondamentale stakeholder per garantire la continuità dei
servizi offerti e la realizzazione dei progetti sul territorio, è composto da donne con
età compresa tra i 31 e i 40 anni.

La sede centrale LILT e le altre sedi provinciali, con le quali LILT Padova collabora
anche secondo un principio di sussidiarietà e obiettivi comuni, così da poter offrire
servizi e progetti sul territorio che possano realmente diffondere la cultura della
prevenzione oncologica.

La sede centrale LILT, con i suoi organi (Consulta femminile Nazionale e Comitato
Tecnico Fundraising) e le altre sedi provinciali, con le quali LILT Padova collabora
anche secondo un principio di sussidiarietà e obiettivi comuni, così da poter offrire
servizi e progetti sul territorio che possano realmente diffondere la cultura della
prevenzione oncologica.

Il Coordinamento regionale LILT, affidato a LILT Padova pro tempore, ha
l’obiettivo di unire le sette LILT venete in progetti di respiro regionale.

STAKEHOLDER ESTERNI
coloro che indirettamente e in varia misura fanno sì che LILT Padova possa perseguire le 
proprie finalità istituzionali.

Le Istituzioni locali, provinciali, regionali e nazionali.
Con le Forze armate (Esercito Italiano, Polizia di Stato e Carabinieri), non solo nelle
loro sedi padovane, ma anche con i comandi territoriali e nazionali, sono attive
convenzioni e protocolli attraverso i quali ogni anno vengono garantiti dei servizi di
prevenzione oncologica e dei momenti di informazione dedicati al personale.
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La Regione Veneto è per LILT Padova un interlocutore sensibile e ricettivo nel farsi
portavoce delle attività e dei progetti svolti. 

La Provincia di Padova, la Camera di Commercio di Padova, l’Associazione dei
commercianti ASCOM e la Confederazione Italiana Agricoltori (CIA), sono state coinvolte
nella promozione di campagne di sensibilizzazione e nel sostegno economico di alcuni
progetti di prevenzione oncologica su tutto il territorio.

I Comuni del territorio padovano, normalmente coinvolti soprattutto nelle attività locali
di piazza, dal 2021 hanno avuto la possibilità di diventare "Comuni amici della
prevenzione" sostenendo attivamente le attività LILT. 
Questi comuni sono: Agna, Anguillara veneta, Campodoro, Cervarese Santa Croce, Noventa
Padovana, Polverara, Pontelongo, Saccolongo, San Pietro Viminario, Tribano, Vighizzolo
D'Este, Villafranca Padovana, 
Con i comuni di Vescovana, Boara Pisani, Barbona, Granze, Sant’Elena e Stanghella è attiva
una convenzione che garantisce giornate di visite gratuite di prevenzione del melanoma
riservate ai cittadini.

L’ULLS 6 da sempre riconosce il valore istituzionale di LILT di Padova e la affianca in
molteplici iniziative, autorizzando, qualora richiesto, l'attività extra-istituzionale dei
medici in servizio
L'Istituto Oncologico Veneto rappresenta il punto di riferimento regionale per il
paziente oncologico. Con LILT Padova esiste una stretta collaborazione con l'Unità
Operativa Melanoma e Sarcomi per la gestione delle diagnosi per le quali si renda
necessario un allargamento chirurgico. Da anni inoltre si concretizza una
collaborazione del personale sanitario del Servizio di dietetica e nutrizione clinica in
occasione delle iniziative di sensibilizzazione e informazione alla popolazione.
Con l’Università di Padova sono attive convenzioni per tirocini in ambito psicologico e
nel 2021 si è aperta la possibilità di ospitare un tirocinante in area marketing. Sempre
nel 2021 si è concluso il finanziamento di un posto aggiuntivo alla Scuola di
Specializzazione in Dermatologia mentre rimane attivo il riconoscimento di LILT
Padova nella Rete formativa dell’Università di Padova che consente ai medici in
formazione specialistica la possibilità di frequentare gli ambulatori LILT per arricchire il
proprio bagaglio di conoscenza in materia di diagnosi precoce delle lesioni cutanee.
L’Università ha inoltre riconosciuto il patrocinio istituzionale alla Campagna Nastro
Rosa e al Percorso Azzurro di novembre.
I Privati rappresentano per LILT Padova un interlocutore fondamentale. Sono infatti
identificabili sia come i beneficiari dei servizi ambulatoriali e dei progetti onlus, che
come sostenitori preziosi per questi progetti.
Le Aziende del territorio sono stakeholder importanti in quanto permettono a LILT
Padova di raggiungere i loro dipendenti sensibilizzandoli all’importanza della
prevenzione oncologica. Ciò avviene sia attraverso vere e proprie convenzioni per il
welfare aziendale, che attraverso azioni di Responsabilità Sociale d’Impresa come le
erogazioni liberali vincolate ai progetti.
Fondamentali per la realizzazione delle attività sul territorio sono le proficue relazioni
con gli altri enti del Terzo settore che sostengono LILT Padova e la affiancano nelle
attività di piazza e nella realizzazione di manifestazioni sportive e culturali,
dimostrando la loro attenzione e sensibilità alla prevenzione oncologica. 
Importanti sostenitori di LILT Padova sono la Fondazione Ca.ri.pa.ro. che nel 2021 ha
rinnovato il finanziamento al Progetto Costruire Salute attraverso il Bando Attivamente
con il coinvolgimento di 115 classi. Inoltre, la collaborazione con Fondazione Ca.ri.pa.ro
ha portato al finanziamento di due borse di studio del valore complessivo di 100 mila
euro in memoria del dottor Willy Pagani, che si concretizzeranno nel 2022.
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Le Scuole sono per LILT Padova un interlocutore importantissimo, permettono di
sensibilizzare gli adulti del futuro a sani stili di vita e corrette abitudini, permettendo di
diffondere la cultura della prevenzione oncologica anche all’interno delle famiglie e tra
gli insegnanti. I progetti prevedono moduli didattici veloci e coinvolgenti, realizzati
appositamente da psicologi esperti di tematiche legate all’adolescenza. Grazie alla
sensibilizzazione degli studenti, LILT Padova ha così l’opportunità di entrare in contatto
con gli adulti di domani e di oggi.

Il dialogo con i Media, in particolare quelli locali, permette a LILT Padova di mettere in
evidenza notizie e iniziative importanti per la salute di tutti. Ai media tradizionali si
aggiunge poi la community creata sul web, attraverso il sito internet e i canali social,
che permette di amplificare le notizie rilevanti e le informazioni. 

I fornitori di LILT Padova sono stakeholder molto importanti affinché tutte le attività e
i servizi funzionino correttamente.

LILT PADOVA
ONLUS

stakeholder interni

Volontari
Ambassador

Personale
sanitario

Soci

Personale
strutturato

Sede centrale
e sedi provinciali

Privati
Utenti ambulatori - donatori

Università di
Padova

ULSS 6

Istituzioni a vari
livelli

stakeholder esterni

Aziende

Altri enti del
Terzo settore

ScuoleMedia

Fornitori

LILT PADOVA
IMPRESA SOCIALE

IOV

Comuni amici 
della prevenzione
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I media tradizionali (giornali, radio e tv);
Le campagne di sensibilizzazione sul territorio
Canali social (Instagram e Facebook)
Il periodico LILT Informa
Newsletter mensili
Sito web

LA COMUNICAZIONE CON GLI 
STAKEHOLDER
La comunicazione tra LILT Padova e i suoi stakeholder avviene attraverso molteplici canali,
a seconda del destinatario che si desidera informare e coinvolgere. In particolare, gli
strumenti utilizzati comprendono:

L’impegno di LILT Padova in questo ambito consiste nel proseguire e potenziare il dialogo
con tutti gli Stakeholder attraverso i diversi canali di comunicazione

I NUMERI DELLA COMUNICAZIONE LILT

LILT for WOMEN - nastro rosa
LILT for MEN
La Settimana Nazional della 
Prevenzione Oncologica

3 campagne di sensibilizzazione 
promosse attraverso tutti i canali di 
comunicazione LILT:

2020 2021

La Settimana Nazionale della 
Prevenzione Oncologica
Campagna estiva sulla prevenzione 
dei tumori cutanei
LILT for WOMEN - nastro rosa
LILT for MEN - percorso azzurro

4 campagne di sensibilizzazione 
promosse attraverso tutti i canali di 
comunicazione LILT:

5 uscite sui quotidiani locali
3 servizi TV dedicati alle attività e ai 
progetti LILT

16 uscite sui quotidiani locali
10 servizi radio/TV dedicati alle attività e 
ai progetti LILT

Due pubblicazioni di LILT Informa inviate 
a soci, donatori ed altri stakeholder di 
LILT Padova

Due pubblicazioni di LILT Informa inviate 
a soci, donatori ed altri stakeholder di 
LILT Padova

18 newsletter inviate a circa 15000 
persone, con un tasso di apertura medio 
del 45% e un’interazione del 35%

16 newsletter inviate a circa 17.000 
persone, con un tasso di apertura 
medio del 26% e un’interazione del 10%.
Quella che potrebbe apparire una flessione, è 
considerato un fisiologico assestamento.
La regolarità ha portato progressivamente 
all’assestamento su tassi medi di apertura.

40552 persone raggiunte su Facebook 
45 post pubblicati
1800 persone seguono la pagina
80% donne trai i 35 e i 55 anni 

1114 persone raggiunte su Instagram
15 post pubblicati  e 35 stories
513 persone seguono il profilo
75% donne

17.810 persone raggiunte, 
138 i post pubblicati e 126 stories. 
983 persone seguono il profilo, 
80% donne 35-44 anni

76.614 persone raggiunte su Facebook 
248 post pubblicati.
2.860 persone seguono la pagina
80% donne tra i 35 e i 54 anni
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I TEMI DA RENDICONTARE

La Valutazione d’Impatto Sociale, o VIS, è la valutazione qualitativa e quantitativa, sul breve,
medio e lungo periodo, degli effetti delle attività svolte sulla comunità di riferimento
rispetto all’obiettivo individuato. LILT Padova Impresa Sociale declina questo concetto
attraverso il “sentire” e il coinvolgimento dei suoi stakeholders.

LILT PADOVA Impresa Sociale riconosce l’importanza di questa attività e contestualmente al
bilancio sociale 2021 ha deciso di intraprendere un percorso di raccolta dati con lo scopo di
poter declinare per le prossime edizioni delle metodologie e metriche specifiche per il
calcolo della VIS.

Uno strumento utile per il calcolo della VIS può essere l’utilizzo di una matrice di
materialità. Il principio di materialità, su cui si basa la matrice suggerisce a ciascuna
organizzazione di includere nel proprio bilancio sociale i temi che riflettono gli impatti
economici, ambientali e sociali significativi dell’organizzazione e che influenzano
sostanzialmente le valutazioni e le decisioni degli stakeholder. I temi oggetto di
rendicontazione, ovvero materiali, vengono quindi definiti sulla base di due parametri: uno
interno (connesso all’organizzazione che rende conto) e uno esterno (connesso agli
stakeholder con cui l’organizzazione si relaziona)

Per questa edizione si è scelto di raccogliere le impressioni, i pareri e i suggerimenti
derivanti dall’esperienza di volontari, dipendenti e specialisti che operano per LILT, nonché
di rappresentanti di enti e istituzioni che hanno svolto un ruolo importante nel corso
dell’anno. Le persone interpellate hanno fornito importanti testimonianze raccolte
all’interno di questo bilancio sociale.

Attraverso questa metodologia è stato possibile formare un focus group dedicato per
definire il “sentire” che LILT PADOVA genere nei suoi stakeholder, per valutare l’impatto
sociale scaturito dall’ente sulla collettività.

In particolare, sono state approfondite le tematiche relative alla percezione e all’approccio
da parte dei volontari, verso LILT Padova Impresa Sociale e Onlus, nel percorso rivolto ai
volontari, dal quale sono emersi dati raccolti attraverso la modalità del questionario in data
19 novembre 2021.

Nel complesso, i temi che sono stati rilevati come più significativi (materiali) in questa
edizione sono:

L’impegno per le prossime edizioni sarà ampliare la platea degli stakeholder in questo
processo, individuando ulteriori temi significativi riguardo l’attività svolta da LILT Padova.

L’importanza della prevenzione

L’importanza dell’attività del volontariato

L’importanza del servizio offerto

La professionalità nell’agire quotidiano

L’umanità e il senso di familiarità nell’agire quotidiano
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  Valore generato

  Componente    2021   2020

  Ricavi ordinari per prestazioni melanoma   233.920,00 €   187.410,00 €  

  Ricavi ordinari per prestazioni radiologia   280.968,00 €   272.374,00 €

  Ricavi ordinari per altre prestazioni mediche   93.124,50 €   71.884,00 €

Ricavi ordinari vari    48.403,14 €   32.606,22 € 

  Ricavi finanziari    2.442,00 €   3.377,00 €  

  Ricavi straordinari   6.872,46 €    21.156,00 €

  Totale valore generato   665.730,10 €   588.807,22 €

LA SOSTENIBILITÀ ECONOMICA
In questo paragrafo si esplicita il punto 6. 
“Situazione economico-finanziaria” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

Per sostenibilità economica si intende la capacità di un’organizzazione di svolgere le
proprie attività in maniera efficiente. Un impiego efficiente delle risorse garantisce infatti
una maggiore redditività e una maggiore possibilità di investimento e di crescita a lungo
termine. LILT impresa sociale srl in quanto ente economico senza scopo di lucro, deve
declinare questo concetto in maniera diversa da una classica impresa: è importante,
infatti, per ogni ente no profit possedere risorse utili e necessarie al perseguimento
della propria missione istituzionale. 

Di seguito si è quindi riclassificato il bilancio di esercizio al fine di calcolare, a norma del GRI
201-1* il valore generato, il valore distribuito e il valore trattenuto dall’organizzazione. La
distribuzione del valore economico generato consiste infatti nella remunerazione dei vari
stakeholder che sono intervenuti nel processo di produzione di tale valore e nel
perseguimento dei propri scopi istituzionali

*Trattasi di una metodologia di calcolo standard elaborata dal Global Reporting Initiative (GRI), un ente internazionale senza scopo di lucro nato con il fine di definire 
gli standard di rendicontazione della performance sostenibile riconosciuto come eccellenza a livello globale 

Ricavi ordinari per prestazioni radiologia 42.2%
Ricavi ordinari per prestazioni melanoma 35.1%
Ricavi ordinari per altre prestazioni mediche 14%
Ricavi ordinari vari 7.3%
Ricavi straordinari 1%

Ricavi finanziari  0.36%

2021 2020

0 25.000.000 50.000.000 75.000.000

Ricavi ordinari per prestazioni melanoma 
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Ricavi finanziari 
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  Valore  distribuito

  Componente   2021   2020

  Costi operativi   232.648,36 €   124.599,84 €

  Consulenze settore 
medico  

  295.606,64 €   334.198,16 €

  Beni terzi   2.651,00 €   2.067,00 €

  Personale   117.604,00 €   116.009,00 € 

  Oneri vari     20.555,00 €    12.040,00 €  

  Totale valore 
distribuito     669.065,00 €    588.914,00 €  

44%

35%
18%

3%

0%

Come si può notare dal grafico, nel valore generato dalla società si distingue la principale
voce di ricavi ordinari dell’ente è rappresentata dalle prestazioni mediche specifiche
relativamente alla prevenzione del melanoma e della radiologia preventiva in
sostanziale continuità e sviluppo nel periodo considerato.

Per l’esercizio corrente quasi la metà del valore generato dell’ente è dovuto alle prestazioni
mediche del settore “radiologia” e, in generale, le prestazioni sanitarie complessivamente
considerate rappresentano circa il 90% del totale.  

Sempre in conformità del GRI201-1 è stata svolta un’analisi riguardo il valore distribuito
dall’ente:
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Come si può notare, l’ente distribuisce un valore in parte superiore a quello generato.
Questo dato, considerato in un’ottica di mera sostenibilità economica apparrebbe condurre
ad un giudizio di attenzione. Va sottolineato, tuttavia, come questa differenza collocata
nel contesto economico-finanziario dell’ente non comporta un problema di
indebitamento o di indebolimento finanziario.  Anche nel presente esercizio la gestione
ordinaria della società consente l’equilibrio economico finanziario permettendo di
realizzare le importanti attività statutarie per cui la società è stata allo scopo costituita.
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Infatti nell’inquadrare il valore economico distribuito in un’ottica di sostenibilità sociale e
non puramente economico-finanziaria, si riconosce e valorizza l’importante attività che
l’ente svolge per il territorio e la collettività con la sua importante mission
istituzionale. L’obiettivo di un ente sociale, infatti, non deve essere paragonato a quello di
una normale azienda profit, ma consiste nella più alta possibile distribuzione di valore
ai cittadini e collettività, mantenendo una sostenibilità finanziaria nel corso degli
anni. 
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LA SOSTENIBILITÀ SOCIALE
In questo paragrafo si esplicitano i punti 4 e 5. 
“Persone che operano per l’ente” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019
“Obiettivi e attività” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

All'interno di LILT Padova è fondamentale l’apporto di tutte le persone che, a vario titolo,
contribuiscono operativamente per rendere incisiva ed efficace l'azione di LILT Padova a
favore della prevenzione oncologica. La sostenibilità sociale verrà raccontata di seguito
attraverso la voce e le esperienze delle persone che fanno parte della FAMIGLIA LILT.

Lo staff e i collaboratori LILT

“Diversamente dal 2020, nel 2021 abbiamo raccolto tutto quello che è stato, in un certo 
senso, “post emergenza”. Passata la fase iniziale e critica della paura più grande e vivida 
legata alla pandemia, abbiamo visto l’onda lunga che è arrivata di conseguenza. Lo 
scenario che ha fatto seguito alla grande paura, ha raccontato di persone molto 
preoccupate per la crisi economica e affettiva. Se nel 2020 molti pazienti ci raccontavano 
di rivolgersi a LILT perché si sentivano accolte in un ambiente che consideravano sicuro, 
nel 2021 sono prevalse le motivazioni legate al senso di familiarità ed empatia, quasi per 
contrastare la percezione di smarrimento e ansia dovuto al mondo esterno. Ci sono 
rimaste impresse le (numerose) persone che, pur di essere visitate dagli specialisti LILT, 
arrivavano alla visita anche senza il permesso del lavoro e ci chiedevano di fare presto. Il 
nostro impegno si è concentrato soprattutto a trasmettere ai pazienti la solidità della 
famiglia LILT, nonostante il momento complicato. In tanti ci hanno ringraziato, per 
questo. E non c’è soddisfazione più grande di essere riusciti a donare a tutti un abbraccio, 
anche se solo virtuale”.
JESSICA TONIN, dipendente LILT PADOVA IMPRESA SOCIALE

LILT Padova Impresa Sociale e l’Associazione LILT Padova Onlus possono contare
sulla collaborazione di 7 dipendenti assunte con riferimento al CCNL per le aziende
del terziario, della distribuzione e dei servizi. Il numero di dipendenti è salito, rispetto
al 2020, in quanto nel 2021 ci sono state due sostituzioni maternità.

Il cuore pulsante della LILT: i volontari
I volontari sono persone impegnate tutto l’anno a favore della prevenzione
oncologica, regalando il loro tempo e i loro talenti. All’interno degli spazi
ambulatoriali, i volontari si occupano della gestione delle prenotazioni attraverso il
Centro Unico Prenotazioni LILT, delle procedure di registrazione delle informazioni.
Durante gli eventi supportano la preparazione dei materiali e sono attivamente
presenti durante le manifestazioni per dare informazioni all'utenza e facilitare la
diffusione della cultura della prevenzione oncologica.

70 sono le persone che nel 2021 hanno donato alla prevenzione un
totale di 6842 ore di volontariato

Durante l’anno solitamente sono numerose le occasioni di incontro e di scambio di
opinioni e suggerimenti; negli ultimi due anni sono state limitate per ridurre il rischio
di contagi e sono coincise soprattutto con gli eventi esterni (per esempio le tappe del
Tour della Prevenzione). Nonostante la tradizionale “festa di fine anno” sia stata
annullata per il secondo anno, si è voluto dare l’opportunità a tutti di esprimere i
propri sentimenti attraverso due incontri in presenza durante i quali è anche stato
messo a disposizione il questionario “Essere volontari LILT”.
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Metà degli intervistati ha tra i 6 e i 15 anni di esperienza nell’ambito del volontariato e per
la maggior parte operano nella sede di Albignasego. È soprattutto il desiderio di essere utili
alla collettività, a motivare queste persone a donare il loro tempo. La scelta di farlo
all'interno di LILT è legata ad un vissuto personale o familiare. 

I volontari LILT Padova dichiarano di essere molto soddisfatti del loro operato, e che è
soprattutto il contatto umano a dare loro gratificazione. I volontari concordano nel sentirsi
riconosciuti e valorizzati nelle loro competenze e sono contenti di far parte di una realtà
che viene apprezzata dagli utenti anche per il clima di familiarità che loro stessi
contribuiscono a costruire. 

"Abbiamo “finito” l’emergenza sanitaria e cominciamo a vivere l’attività in  maniera un po’ più
tranquilla. Il momento, in campo sanitario, non è certo tra i migliori. Nonostante questo, si 
riprende a dedicare una parola di conforto a persone che, stressate dai vari problemi 
quotidiani, arrivano con ansia in ambulatorio. Nella mia attività, lascio spazio a quanto detto 
perché una parola di sostegno vale quanto una visita. Questo lo riscontro anche nell’attività che 
svolgo sul territorio soprattutto nei Paesi. Spesso le persone mi ringraziano”.
Lina Turra, volontaria.

Gli utenti degli Spazi Prevenzione

12.657 sono le visite e gli esami effettuati complessivamente nel 2021.
All'interno di questo importante numero molte sono le persone che hanno potuto
usufruire di visite ed esami grazie a specifici progetti di prevenzione promossi sul
territorio:
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Un forte impegno a favore della diagnosi precoce che possiamo tradurre in un
valore di € 42.500,00 di servizi resi gratuitamente.
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Servizi di eccellenza grazie ai medici LILT

"Sono paziente LILT da molti anni ed ho sempre trovato un ambiente accogliente ed ordinato, 
anche prima delle attenzioni alla pulizia imposte dal Covid. Le volontarie all'accettazione sono 
sempre molto cortesi e disponibili, le visite puntuali ed il personale medico si distingue per 
professionalità e umanità. I tempi di attesa per le prenotazioni sono un po' lunghi, ma 
organizzandosi in anticipo non ho mai avuto problemi di disponibilità, inoltre i molti servizi 
offerti permettono di potersi affidare a LILT per diverse prestazione per la prevenzione 
oncologica" 
DANIELA DENTELLI, paziente LILT

LILT Padova Impresa Sociale e l’Associazione LILT Padova Onlus si sono avvalse
della collaborazione di 48 operatori sanitari nel 2021: medici, psicologi,
fisioterapisti, tecnici di radiologia e infermieri suddivisi per area di attività.

“La prevenzione per me è un valore: per questo motivo ho scelto di dedicarmi a LILT 
Padova come medico volontario. Per me il 2021 si è caratterizzato come l’anno in cui 
LILT Padova ha dimostrato che, nonostante le difficoltà legate alla situazione 
pandemica, si può continuare a lavorare per mantenere e aumentare la qualità dei 
servizi. Personalmente, ho avuto vicino collaboratori di altissima preparazione. Grazie 
a tutto ciò, rispetto al 2020 ho quasi raddoppiato le visite e, soprattutto, ho raccolto i 
frutti di questo lavoro: nel 2021 è stato possibile fare numerose diagnosi di patologie 
neoplastiche individuate allo stadio iniziale. Questo ha permesso di salvare la vita a 
molte persone, dando loro anche una qualità di vita accettabile rispetto a quello che 
avrebbero avuto con diagnosi tardive. Ho visto tornare molti pazienti, grati a LILT 
Padova per essersi messa a disposizione della salute. Nel 2021, inoltre, ho osservato 
una forte propulsione rispetto alla prevenzione oncologica maschile, segno 
dell’importanza di proseguire sulla linea tracciata: con ogni probabilità, il “percorso 
azzurro” non sarà circoscritto al mese di novembre ma proseguirà anche nei mesi 
successivi in modo, si spera, da instaurare un’abitudine. Tutto ciò è profondamente 
significativo, tanto che ho maturato la convinzione di continuare a visitare 
gratuitamente i pazienti, quando andrò in pensione”. 
Dottor Antonino Calabrò, medico specialista in Urologia, primario all’ospedale di 
Schiavonia, medico urologo volontario LILT 
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27

Personale sanitario LILT per settore di attività



La voce dei sostenitori
LILT Padova Impresa Sociale e l’Associazione LILT PADOVA Onlus durante il 2021
hanno proseguito le loro relazioni con i privati. Sono stati avviati progetti in stretta
collaborazione con il mondo aziendale, sia in un'ottica di welfare aziendale che in
attività di responsabilità sociale d'impresa delle aziende in favore della provenzione
oncologica. Inoltre, molti sono i donatori privati di LILT.

Sostengo LILT perchè è importante contribuire alle attività di prevenzione, specie a quelle 
che vengono erogate gratuitamente e che per questo possono raggiungere tutti, 
soprattutto i più deboli. Come paziente posso dire che ho sempre trovato medici 
disponibili e competenti. Inoltre, l'ambulatorio di Padova è facilmente raggiungibile anche 
con i mezzi pubblici”.
DARIO CAMUFFO, donatore e paziente LILT dal 2018

La voce delle Istituzioni

"Da diversi anni sostengo la LILT di Padova e lo ritengo giusto e doveroso, perché la 
prevenzione oncologica è ancora oggi l'arma più efficace per sconfiggere il cancro. Mi 
diletto con qualche disegno e il ricavato proveniente dagli estimatori dei miei 
"scarabocchi" permette di sostenere progetti importanti per tutta la collettività, invito 
calorosamente tutti coloro che hanno un hobby, o posseggono un carisma, di fare 
altrettanto, sapere che le proprie attività e passioni possono essere di aiuto per qualcuno, 
è molto appagante. La lunga amicizia che mi lega alla LILT ha origine da una mia 
relazione personale che mi ha condotto a conoscere da vicino l'operato di questa 
associazione e ad apprezzarlo, per questo continuo a sostenerla".
GIOVANNI GAROLLA, donatore LILT

Per le attività di prevenzione primaria e sensibilizzazione della popolazione sono
state importanti le collaborazioni con le istituzioni del territorio, le istituzioni
scolastiche e gli altri enti del terzo settore. In questo caso, i destinatari diretti sono
stati soprattutto il progetto Costruire Salute, rivolto agli studenti, e il Tour della
Prevenzione nelle piazze dei Comuni del Padovano.

“ Il termine “prevenzione” è spesso abusato nel linguaggio comune ma svuotato del suo 
reale significato, la cui straordinaria importanza non risulta ahimè chiara fintanto che, 
per esperienza diretta o indiretta, non ci si scontra con la malattia che può 
sopraggiungere.
Quale donna, mamma e imprenditrice, mi sento in dovere di partecipare a questo 
processo di sensibilizzazione sociale che, se capillarmente diffuso, può realmente fare la 
differenza, perché la malattia non fa distinzioni di genere, ceto, età o attività lavorativa e, 
in tal senso, siamo davvero tutti parte di un medesimo disegno.
L’esperienza con LILT ha rappresentato un’ulteriore occasione di riflessione personale, 
arricchita da momenti di sharing che hanno trasformato una tematica così delicata e 
profonda in un argomento alla portata di tutti per l’approccio spontaneo degli eventi 
realizzati. Non c’è dubbio che nella prevenzione, come nella malattia, il lavorare assieme 
per una causa comune aiuti ad abbassare le barriere della paura e della non conoscenza. 
In questo, il Comitato per l’Imprenditoria Femminile non può che trovare affinità e 
condivisione di intenti: nel mettere la donna al centro della propria attività, 
valorizzandola quale soggetto che può davvero, se nel pieno delle proprie facoltà, dare 
valore aggiunto all’economia e al fare impresa, contribuiamo nel nostro piccolo ad una 
società sana, che rappresenta un indiscutibile potenziale per un paese forte e virtuoso”.
ELENA MORELLO 
Presidente del Comitato per l'imprenditoria femminile della Camera di Commercio
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LA SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE
In questo paragrafo si esplicitano i punto 7. 
“Altre informazioni” dei contenuti minimi previsti dal D.M. del 4 Luglio 2019

La sostenibilità ambientale, intendendo come ambiente un concetto molto ampio e non
solo legato all’attenzione degli sprechi di risorse, è parte del DNA di LILT. Ci riferiamo ad
esempio alla storica battaglia contro il fumo di tabacco e all’inquinamento, prime cause di
insorgenza di molteplici forme tumorali. L’impegno di LILT di Padova a favore dei corretti e
sani stili di vita produce degli effetti benefici per le persone ma anche per l’ambiente. Per
esempio le campagne che sensibilizzano la popolazione al movimento e alla corretta
alimentazione hanno, seppur indirettamente, delle implicazioni positive sull’ambiente.
Nella gestione quotidiana degli Spazi Prevenzione, LILT Padova Impresa Sociale pone in
essere iniziative volte al corretto smaltimento dei rifiuti con procedure dedicate ai rifiuti
speciali, inoltre da diversi anni si è concretizzato un percorso di digitalizzazione della
documentazione sanitaria e amministrativa dell’ente.

LILT Padova Impresa Sociale e l’Associazione LILT Padova Onlus possono contare sulla
collaborazione di 7 dipendenti assunte con riferimento al CCNL per le aziende del terziario,
della distribuzione e dei servizi. Il numero di dipendenti è salito, rispetto al 2020, in qGli
Spazi Prevenzione di LILT Padova Impresa Sociale pongono in essere azioni mirate alla
corretta differenziazione e smaltimento dei rifiuti. Questi ultimi vengono
temporaneamente raccolti in contenitori differenziati per tipologia e posti in un’apposita
area attrezzata all’interno degli uffici prima dell’invio allo smaltimento.
Per quanto riguarda la gestione dei rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo prodotti negli
Spazi Prevenzione LILT, raccolti e smaltiti ai sensi del D.Lgs. 152/2006: Norme in materia
ambientale; D.M. 02/05/2006: Approvazione dei modelli di registro di carico e scarico dei
rifiuti, ai sensi dell'articolo 195, commi 2, lettera n, e 4, del decreto legislativo 3 aprile 2006,
n. 152 e D.P.R. 254/2003: Regolamento recante disciplina della gestione dei rifiuti sanitari a
norma dell'articolo 24 della legge 31 luglio 2002, n. 179.
La tipologia di rifiuti speciali smaltita dalle strutture LILT si riferisce al codice 18.01.03* 
Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo, che siano contaminati da sangue o altri liquidi
biologici che contengono sangue in quantità tale da renderlo visibile.

Gestione dei rifiuti

SEDE PRODUZIONE 
RIFIUTI

SPAZIO PREVENZIONE 
LILT ARCELLA 

SPAZIO PREVENZIONE 
LILT ALBIGNASEGO

CODICE RIFIUTO
QUANTITA' CONFERITA 
NEL 2020

QUANTITA' CONFERITA 
NEL 2021

18.01.03 84,500 kg 98,00 kg

27.100 kg 80.400 kg18.01.03

Digitalizzazione della documentazione

Le informative vengono firmate dagli utenti attraverso certificati di firma grafometrica
installati nei tablet posizionati in reception
Le ricevute sanitarie: vengono conservate digitalmente attraverso firma massiva 
I referti medici: vengono firmati dai medici con smart card personale fornita dalla
struttura.

LILT Padova Impresa Sociale ha avviato nel 2017 un percorso di digitalizzazione dei
documenti sanitari e amministrativi completo di procedure di conservazione sostitutiva per
diminuire l’utilizzo della carta e per liberare la struttura dai vincoli di spazio necessari
all’archivio storico dei documenti sanitari (referti, moduli del consenso, ecc) oltre che per
garantire una gestione documentale più veloce e funzionale. Attualmente il sistema LILT
prevede l’utilizzo di tre diverse tipologie di firme per i documenti conservati digitalmente:

La conservazione digitale è affidata all’Azienda Savino Solutions Srl – conservatori
accreditati AGID (Agenzia per l’Italia Digitale)
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CONCLUSIONI
Se il 2020 è stato un anno inaspettato e difficile, il 2021 è stato complesso per essere stato
in parte vincolato alle restrizioni pandemiche, in parte liberato progressivamente dai
vincoli più rigidi. Nonostante le tangibili difficoltà, LILT Padova Impresa Sociale e
Associazione Onlus sono riuscite a realizzare con soddisfazione le attività,
riprogrammando e riorganizzando quelle maggiormente penalizzate.
L’auspicio è che si vada progressivamente verso un ritorno alla normalità. Con ogni
probabilità, si dovrà recuperare il terreno perso, soprattutto per quanto riguarda la
percezione che la prevenzione oncologica sia necessaria con regolarità. I timori legati ai
cambiamenti, anche economici, avvenuti nel frattempo, vanno affrontati e anticipati,
soprattutto nelle fasce della popolazione più esposte al rischio di trascurare la propria
salute proprio per ragioni economiche. 

In particolare le aree che verranno interessate da un percorso di miglioramento sono:

Analisi di materialità
Con il nuovo anno saranno implementati i sistemi di misurazione dell’impatto rispetto alle
varie figure che rappresentano gli stakeholders della LILT. In particolare verranno
predisposti e somministrati, sia internamente che esternamente, dei questionari utili ad
analizzare la percezione e la valutazione dell’ente da parte della struttura interna
(governance, dipendenti, volontari) e delle principali categorie di stakeholders con cui
l’organizzazione si relaziona (utenti ed istituzioni).

Strumenti di gestione

MONITORAGGIO DELL'ORGANO DI 
CONTROLLO

Per poter garantire la crescita costante delle competenze e continuare a valorizzare le
persone prevediamo la partecipazione a corsi di formazione specifica e la
somministrazione di questionari per poter migliorare il contesto in cui operano. Il
questionario raccolto nel mese di novembre 2021 costituisce il punto di partenza di questo
percorso.

Attenzione verso le persone che operano per l'ente

È stato programmato in occasione delle festività natalizie 2021 (periodo di chiusura degli
Spazi Prevenzione), l’attivazione del nuovo sistema del software gestionale utilizzato negli
ambulatori. Le migliorie principali riguardano l’implementazione di strumenti di mappatura
dell’utenza per proporre percorsi di prevenzione mirati oltre alla previsione di un sistema 
di prenotazione on-line. 

L'organo di controllo di LILT Padova Impresa sociale attesta la rispondenza del contenuto 
del Bilancio Sociale al Decreto Ministeriale 4 luglio 2019 e la rispondenza a quanto stabilito 
dall'articolo 10, comma 3, dlgs 112.2017
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